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MINUTA  

 
   
 
LUGAR: Antesala del auditorio. 
Facultad de Química. 

FECHA: 24 de Junio de 
2010. 

HORA: 13:00 hrs. 
 

HORA DE INICIO: 13:15hrs.  HORA DE TÉRMINO: 15:30 hrs. 
 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN: Presentar el estado actual del LACSC en la reunión de 
la revisión del sistema de gestión de la calidad a la alta dirección para dar cumplimiento 
a la cláusula 5.6 de la norma ISO 9001: 2000. 
 
PARTICIPANTES ASISTIÓ NO 

ASISTIÓ 
OBSERVACIONES 

 
Dr. José Antonio Manzanilla Cano X - - 

M. en C Carmen Josefa Quintero Carrillo X - - 

M en C. Julio C. Lara Riegos X - - 

M en C. Martha L. Mena Reynoso X - - 

M en C. Claribel Huchin Chan X - - 

QFB. Roque J. Gamboa Llanes X - - 

QFB. Giovanni J. Xool Castellanos X - - 

Br. Brenda Cetina Balam X - - 

Q.F.B Elda Ma. Ku Ek X - - 

 
ORDEN DEL DÍA 

 
1. Alcance del Sistema de Gestión de la Calidad. 

2. Resultados de auditorias. 

3. Retroalimentación del cliente. 

4. Desempeño de los procesos y conformidad del servicio. 

5.  Estado de acciones correctivas.    

6.  Estado de acciones preventivas. 

– Revisión de la política de calidad. 

– Presentación de objetivos de calidad del laboratorio  . 

– Informe del estado de las no conformidades. 

7. Cambios que puedan afectar al Sistema de Gestión de la Calidad. 

8. Recomendaciones para la mejora. 
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ACUERDOS RESPONSABLE  FECHA 

Contactar con la responsable del proceso de 
provisión de servicios de Laboratorio de la 
Facultad de Medicina; por lo relacionado a la 
certificación del proceso enseñanza aprendizaje 
en el laboratorio 

M. en C. Carmen 
Josefa Quintero 

Agosto 2010 

 Elaboración de programa de cursos de 
capacitación del personal del laboratorio 
autosustentables y abierto al publico como 
parte de educación continua de la Facultad 

M en C. Julio C. Lara 
Riegos. 

Agosto 2010 

Difusión del laboratorio (TV Uady, pagina 
web, revistas) 

M en C. Julio C. Lara 
Riegos. 

Agosto 2010 

 Adquisición de equipos de aire acondicionado, EHDL. Jorge A. Castro 
Mañé. 

Agosto 2010 

 Organización de un evento relacionado al área 
de la salud con identidad de la facultad de 
Química 

M en C. Julio C. Lara 
Riegos. 

Septiembre 2010 

 Actualización y Aprobación de los nuevos 
Objetivos de calidad del laboratorio  

Dr. José Antonio 
Manzanilla Cano 

Junio 2010 
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PARTICIPANTES FIRMA 
 
Dr. José Antonio Manzanilla Cano  

M. en C Carmen Josefa Quintero Carrillo  

M en C. Julio C. Lara Riegos  

M en C. Martha L. Mena Reynoso  

M en C. Claribel Huchin Chan  

QFB. Roque J. Gamboa Llanes  

QFB. Giovanni J. Xool Castellanos  

Br. Brenda Cetina Balam  

Q.F.B Elda Ma. Ku Ek  
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