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MINUTA  

 
 
 

LUGAR: Sala de reuniones FECHA: 16/Enero/2023 HORA: 13:30hrs 
 

HORA DE INICIO: 13:30 hrs HORA DE TÉRMINO: 15:00 hrs 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN: Revisión de la alta dirección 

 
PARTICIPANTES ASISTIÓ NO ASISTIÓ 

 
OBSERVACIONES 

 

Amílcar Ramsés Aguilar González X --- --- 

Eder Aarón Pinto Pat  X --- --- 

Vanessa Villegas Hernández X --- --- 

Gabriela Baas Váldez X --- --- 

Ricardo Jesús May Castillo  X --- --- 

Ángel Silva Perez X --- --- 

Claribel Huchin Chan X --- --- 

Eduardo Díaz González X --- --- 

Francisco Javier Vargas Puerto X --- --- 

Addy Silva Noverola X --- --- 

Diana Pérez Vázquez X --- --- 

Asael Chin Colli X --- --- 

Giovanni José Farfán Ferriol X --- --- 

Carlos Cauich Iuit  X --- --- 

Esther María de Jesús Carrillo Herrera X --- --- 

Nataly Matos Villanueva X --- --- 

Giovanni Xool Castellanos X --- --- 

Alejandra Cante González  X --- --- 

Paulina Martínez Navarrete X --- --- 
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ORDEN DEL DÍA 

- Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al SGC; 
- La eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y oportunidades;  
- Los resultados de las auditorias.  
- El desempeño del Laboratorio de Análisis Clínicos y Servicio a la comunidad: 
- La satisfacción del cliente y la retroalimentación de las partes interesadas;  
- El grado en que se han logrado los objetivos de la calidad;  
- El desempeño de los procesos y la conformidad de los productos y servicios;  
- Las no conformidades y acciones correctivas;  
- Los resultados del seguimiento y medición;  
- El desempeño de los proveedores externos;  
- Planes de mejora 
- La adecuación de los recursos;  
- Las oportunidades de mejora. 
- Acuerdos 

ACUERDOS RESPONSABLE FECHA 

Replantear un objetivo de calidad 
 

Comité de calidad 
 

Marzo 2023 

Dar seguimiento  a las NC derivadas de la 
Auditoria Interna y las oportunidades de 
mejora 

Comité de calidad 
 

Marzo 2023 

PROXIMA REUNIÓN Sin definir 

FECHA: Sin definir 

OBJETIVO: Sin definir 


