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REVISION POR LA DIRECCION

El apartado 9.3 de la ISO 14001:2015, Revision por la Direccion,
establece que:

La alta direccion debe revisar el sistema de gestion ambiental de
la organizacion a intervalos planificados, para asegurarse de su
conveniencia, adecuacion y eficacia continuas.



Elementos de revision

FACULTAD DE QUIMICA

a) El estado de las acciones de las revisiones por la direccion previas;
b) Los cambios en:

1) Las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al sistema de gestion ambiental;

2) Las necesidades y expectativas de las partes interesadas, incluidos los requisitos legales y otros
requisitos;

3) Sus aspectos ambientales significativos;

4) Los riesgos y oportunidades;

¢) El grado en el que se han logrado los objetivos ambientales;
d) La informacion sobre el desempefio ambiental de la organizacion, incluidas las tendencias relativas a:

no conformidades y acciones correctivas;

resultados de seguimiento y medicion;

cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos;
resultados de las auditorias;
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e) Adecuacion de los recursos;
f) Las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas, incluidas las quejas;
g) Las oportunidades de mejora continua.



a) Estado de las acciones de las revisiones por la direccion
previas



a) Estado de las acciones de las

revisiones por la direccion previas

De la Revision de Direccion del Miércoles 19 de marzo de 2019, se establecieron
los siguientes acuerdos.



FACULTAD DE QUIMICA

a) Estado de las acciones de las
revisiones por la direccion previas

Con respecto a el inciso “b) Los cambios en: 1) Las
cuestiones externas e internas que sean pertinentes

al sistema de gestion ambiental”:

Ademas de los acuerdos y planes establecidos en la
reunion de analisis de contexto, realizada el 16 de marzo
de 2019, se establecio lo siguiente:

Aspecto tecnologico:

- Solicitar al area de patrimonio un listado actualizado
del inventario de equipos eléctricos de la dependencia.

- Elaborar un instrumento para recabar informacion de
los equipos eléctricos que se encuentran en la
dependencia. Entregar el instrumento al Alta Direccion
para que se lo envien por correo electréonico a su tramo
de control.

En la reunion de seguimiento con fecha del 20 noviembre, se indico
que estos dos acuerdos no procedieron por las siguientes razones:

a) Los instrumentos de mayor consumo de energia eléctrica de la
dependencia (aires acondicionados, refrigeradores y equipo cientifico
mayor) ya estan controlados mediante los procedimientos de
mantenimiento preventivo anuales o semestrales. Existen inventarios
asociados a estos equipos.

b) Los equipos de computo de la dependencia son de bajo consumo y
muchos cuentan con el certificado de uso eficiente de energia “Energy
Star”.

¢) Los equipos menores de laboratorio, como parrillas de
calentamiento, espectrofotémetros, potenciémetros, etcétera, son de
uso poco frecuente, por lo que el aspecto ambiental asociado a estos es
poco significativo.

d) Llevar un control mas extensivo sobre el usos equipo de consumo
de energia eléctrica no repercutiria de manera relevante en el aspecto
ambiental significativo.

e) Se acordo reforzar las campanas de concientizacion para mantener
efectiva la aplicacion correcta de las ayudas visuales.



FACULTAD DE QUIMICA

UADY

UNIVERSIDAD
AUTONOMA
DE YUCATAN

a) Estado de las acciones de las
revisiones por la direccion previas

Se dara revision a cada uno de los procedimientos, por
parte de sus responsables, con la finalidad de hacerlos
mas eficientes y mejorar su implementacion.

Revisar y adecuar el reporte de incidentes de laboratorio
con respecto a emergencias ambientales menores. Esta
actividad la realizaran los responsables del laboratorio de
docencia.

Durante 2019, no hubieron modificaciones sobre los
procedimientos, inicamente sobre formatos.

Se elabor6 el formato de reporte. Durante agosto a
diciembre de 2019 no ocurrieron incidentes de
emergencias ambientales menores.



FACULTAD DE QUIMICA

UNIVERSIDAD
AUTONOMA
DE YUCATAN

Reubicar los contenedores de RSU donde se genere
mayor cantidad de residuo

Iniciar una campana “cero residuo”

Generar politicas de consumo responsable en la DES,
a continuacion, se mencionan algunas propuestas:

- Refrescos gaseosos retornables y en latas de aluminio.

- Las cajas de pizza se colocaran en los contenderos de
papel y carton.

- Prohibir el uso de tetrapack.

- Solicitar el cambio de las maquinas de refresco para que
solo expendan latas de aluminio.

- Prohibir el uso de popotes.

a) Estado de las acciones de las
revisiones por la direccion previas

Se reubicaron. Ademas se adquirieron contenedores de
mayor volumen; su colocacion se encuentra en proceso.

Ha sido dificil abordar este punto debido al cambio en el
consumo de alimentos por parte de la comunidad,
debido a la surgimiento de las aplicaciones de entrega de
comida rapida. Se estan analizando nuevas estrategias
para abordar el tema.

Se implement6 la campana de no venta de productos en
envase tetrapack y se elimino el usos de popotes, con
apoyo del personal de cafeteria.

Se implement6 un instructivo para el uso sustentable de
los auditorios y espacios comunes durante eventos
académicos, culturales y sociales de la DES.



FACULTAD DE QUIMICA

UADY

UNIVERSIDAD
AUTONOMA
DE YUCATAN

a) Estado de las acciones de las
revisiones por la direccion previas

Después del analisis de los resultados obtenidos durante
el 2018, se realiz6 la propuesta de modificacion del
objetivo ambiental:

- Mantener la revalorizacion de RSU en al menos el 10 %
anual.

- Disminuir la generacion total de RSU en al menos el 3%
semestral.

- Adquirir compostadores para procesar los residuos de
aserrin, jardineria y residuos organicos vegetales
generados en la dependencia.

Programar una reunion el 3 de abril con los profesores
para dar a conocer las modificaciones a los siguientes
procedimientos (fecha tentativa3 de abril 2019):
- Procedimiento control de reactivos

Procedimiento de preparacion ante respuesta de
emergencias
- Procedimiento de manejo de RP Y RPBI

Se acord6 mantener el objetivo propuesto en 2018 hasta
el 2020. En el apartado c) de esta presentacion se da una
explicacion a este acuerdo.

No se adquirieron los compostadores por falta de
presupuesto.

Se realizaron las capacitaciones necesarias.



b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que sean
pertinentes al sistema de gestion ambiental



b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

La Alta Direccion, en conjunto con el Comité Ambiental, ha
realizado el analisis de contexto organizacional correspondiente
al ano 2019. De este analisis se detectaron 6 amenazas (riesgos)
y . A continuacion se describe el estado de
dichos planes.



o b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

DE YUCATAN

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

FACULTAD DE QUIMICA

Aspecto Legal 1

Fecha de Fecha de
Num Plan de accion Responsable . . . conclusion
inicio
(estado)

Permanente
Dar seguimiento a las gestiones institucionales para la : ., hasta la
1 . . ., DGPLANEI, Alta direccion 16/03/2019 »
obtencion de los titulos de concesion de aguas. obtencion de
los titulos.
Permanente
5 Dar aviso a DGPLANEI para que se incluyan los pozos DGPLANEL Alta direccion 16/03/2019 hast.a, la
nuevos para la obtencion de los titulos de concesion. obtencién de
los titulos.
3 Dar mantenimiento a los pozos que lo requieran. Secretaria administrativa 16/03/2019 Concluido

Aspecto Legal 2

Fecha de skl
Num Plan de accion Responsable . s . conclusion
inicio
(estado)

Asegurar la correcta implementacion del procedimiento P- Permanente

FQUI-GA-10 "Procedimiento para la identificacion y Alta dill?eGC}ZIiJ('I)AnNyl;:LComité 16/03/2019 Ver apartado

evaluacion de cumplimiento de los requisitos legales ) d) de esta
. .. . e " Ambiental .,
ambientales y otros requisitos identificados presentacion



UADY

UNIVERSIDAD

b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

DE YUCATAN

FACULTAD DE QUIMICA

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

Aspecto Tecnologico

Plan de accion

Responsable

Fecha de
conclusion

Alta direccion

(estado)

AL L Diciembre de
Realizar un analisis de la posibilidad de instalacion de Ceoaimsiilato 'd.e SildlaE] 291_9
1 energética. 16/03/2019 (se solicitaron
paneles solares. )
estudios de
Secretaria Administrativa factibilidad)
Alta direccion
., . . Coordinaciéon de eficiencia Diciembre de
5 Instalacion de dispositivos de control para el ahorro de energética. 16/03/2019 2019

energia eléctrica

Secretaria Administrativa

(En proceso)




e b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

DE YUCATAN

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

FACULTAD DE QUIMICA

Aspecto Competitivo

inicio conclusion

Mantener y mejorar el SGA para contribuir a un mayor
posicionamiento de la UADY en el ranking de Greenmetric. el eBNES ey Permanente

NOTA: En el ranking de Greenmetric de 2019 se avanzaron 133 posiciones con respecto a 2018, pasando de la posicion 352 ala 219.

Aspecto Economico

inicio conclusion

Incrementar los ingresos propios de la Facultad de
1 Quimica que permita asegurar una viabilidad financiera y Alta Direccién FQUI 16/03/2019 Permanente

atender las necesidades del SGA.
Gestionar recursos ante otras instancias que permita

Hesermallar o e flel Geh Alta Direccion FQUI 16/03/2019 Permanente

NOTAS: Se incrementaron en un 10% los ingresos propios



UADY b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

DE YUCATAN

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

FACULTAD DE QUIMICA

Aspecto Mercado

Fecha de Fecha de

Plan de acci6n Responsable .. . .,
inicio conclusion

Capacitacion de personal para impartir cursos y/o talleres
1 de formacion y concientizacién ambiental a la comunidad
y usuarios de la DES.

Comité ambiental y alta
direccion de FQUI

16/03/2019 Realizado

Aspecto Cultural

Fecha de Fecha de

Plan de accion Responsable

inicio conclusion

Mantener y mejorar el plan de accién tendiente a fomentar Comité ambiental, Alta
1 la cultura del cuidado del medio ambiente en la Direccion y Agrupaciones 16/03/2019 Permanente
comunidad universitaria estudiantiles




b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

DE YUCATAN

FACULTAD DE QUIMICA

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

Aspecto Social

Plan de accion

1. Desarrollo y/o participacion en proyectos de educacion

Fecha de

Responsable .. .

inicio

Comité ambiental, Alta
Direccion y personal

Fecha de
conclusion

Quimica)

1 ambiental enfocados a la sociedad. académico especializado en el e Permanente
area ambiental.
2. Desarrollo de proyectos de investigacion para el C[(;lil:étcii%n;blenetri’)ﬁ;{a
2 monitoreo de contaminantes ambientales (Facultad de yp 16/03/2019 Permanente

académico especializado en el
area ambiental.

Aspecto Organizacional

Plan de accion

Realizar la revision de las planeaciones didacticas de las
1 asignaturas con laboratorio, con el fin de contar con
practicas sustentables

Responsable

Secretaria Académica 16/03/2019

Fecha de

conclusion

Julio 2019




b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

La Alta Direccion, en conjunto con el Comité Ambiental, ha
realizado el analisis de contexto organizacional correspondiente
al ano 2020. De este analisis se identificaron 4 oportunidades y
10 amenazas (riesgos), v se establecieron 10 planes de accion
para atenderlos.

A continuacion se presentan los planes de accion
correspondientes.



e b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

DE YUCATAN

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

FACULTAD DE QUIMICA

2020: Aspecto legal

Dar seguimiento a las gestiones institucionales para la
obtencion de los titulos de concesion de aguas

DGPLANEI, Alta direccion Permanente
hasta la

2 Dar mantenimiento a los pozos que lo requieran ., No concluido

, . : obtencion de
Secretaria administrativa

Elaborar los formatos de registro de los nuevos pozos de la los titulos.

DES y enviarlos a DGPLANEI

Revision de la normatividad vigente aplicable a los procesos
de la DES. DGPLANEI.

Alta direccion y Comité Permanente Permanente
2 Dar continuidad al proceso de ECRLA. Ambiental




UADY b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

DE YUCATAN

- sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

2020 : Aspecto tecnologico

Num Plan de accion Responsable Plazo Estado
1 Adquisicion de un watthorimetro y su instalacion. Alta direccién
Continuar con la instalacién de dispositivos de control . . Diciembre de
2 . . . Coordinaciéon de eficiencia En proceso
para el ahorro de energia eléctrica y el cambio de luces led R 2020

3 Solicitar cotizacién de la instalacion de paneles solares Secretaria Administrativa




b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que
sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

Plan de accion Responsable Estado

Mantener y mejorar el SGA para contribuir a un mayor
posicionamiento de la UADY en el ranking de Greenmetric.
Ampliar a toda la DES el uso de papel higiénico Toda la DES Permanente = Permanente
2 biodegradable, ya que actualmente solo esta disponible en
los bafios del personal.




UADY b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

FACULTAD DE QUIMICA

2020 : Aspecto economico

Num Plan de accion Responsable Plazo Estado

Incrementar los ingresos propios de la Facultad de

1 Quimica que permita asegurar una viabilidad financiera y
atender las necesidades del SGA.

Gestionar recursos ante otras instancias que permita Alta Direccion FQUI Permanente Permanente
desarrollar los proyectos del SGA, como por ejemplo,
convenios con asociaciones civiles para incrementar el
servicio del laboratorio de analisis clinicos.




b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

FACULTAD DE QUIMICA

2020 : Aspecto de mercado

Plan de accion Responsable Estado

Elaborar cursos y/o talleres de formacion y
concientizacion ambiental a la comunidad y usuarios de la Alta direccion y Comité
DES. Estos seran impartidos por el personal capacitado ambiental
durante 2020.

31/08/2020 | Reprogramado




b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

FACULTAD DE QUIMICA

2020 : Aspecto cultural

Plan de accion Responsable Estado

Comité ambiental, Alta
Direccion y personal
académico especializado en el

area ambiental.

Dar continuidad a los proyectos que fomentan la cultura
1 del cuidado del medio ambiente en la comunidad
universitaria

Permanente Permanente




UADY b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

DE YUCATAN

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

FACULTAD DE QUIMICA

2020 : Aspecto social

Plan de acci6n Responsable Estado

Dar continuidad a la oferta de los cursos de educaciéon
1 continua con tematicas del medio ambiente, como por Secretaria académica Permanente Permanente
ejemplo, el curso de Introduccion al SGA.

Plan de accion Responsable

Dar continuidad al desarrollo y/o participacion en
proyectos de educaciéon ambiental enfocados a la sociedad.
Dar continuidad al desarrollo de proyectos de
2 investigacion para el monitoreo de contaminantes

ambientales (Facultad de Quimica).

Comité ambiental, Alta
Direccion y personal
académico especializado en el
area ambiental.

Permanente Permanente




b) Cambios en: las cuestiones externas e internas que

sean pertinentes al sistema de gestion ambiental

FACULTAD DE QUIMICA

2020 : Aspecto organizacional

Fecha de

Plan de accion Responsable .. Estado
termino

Planear la actualizacion de las practicas de laboratorio ..

: . . , , _ Diciembre de
1 para ambas licenciaturas, con el fin de volverlas mas Secretaria Académica 2020 Permanente
sustentables.




b) Cambios en: las necesidades y expectativas de las partes
interesadas, incluidos los requisitos legales y otros requisitos



b) Cambios en: las necesidades y expectativas de las partes

interesadas, incluidos los requisitos legales y otros requisitos

Todos los planes de accion del analisis de necesidades vy
expectativas de las partes interesadas de la dependencia,
realizado de 2018 fueron atendidas. Del analisis de 2019, se
identificaron 3 expectativas de partes interesadas internas, 7
expectativas de partes interesadas externas, y se establecieron 5
planes de accion para atenderlas.

A continuacion se muestra el estado de dichos planes.



b) Cambios en: las necesidades y expectativas de las partes

AUTONOMA
DE YUCATAN

interesadas, incluidos los requisitos legales y otros requisitos

FACULTAD DE QUIMICA

2019: Partes interesadas internas

Nombre de la parte

interesada (Persona Expectativa (Lo que S€ espera de la DES, area o Plan de accion Responsable Fecha
AP Institucion) (estado)
u organizacion)
Personal Revisar los procedimientos del SGA Responsable de
.. . Eficiencia en la operatividad de los procedimientos |de la versién ISO 14001:2015, y p 15/08/2019
administrativo y S - e cada .
institucionales. Reconocimiento. modificarlos en caso de ser . (concluido)
manual . procedimiento
necesario.
Revisar los procedimientos del SGA Responsable de
. Eficiencia en la operatividad de los procedimientos |de la versién ISO 14001:2015,y p 15/08/2019
Personal académico |.° .~ . . e cada .
institucionales. Reconocimiento. modificarlos en caso de ser . (concluido)
. procedimiento
necesario.
.. . . . Dar cumplimiento a los requisitos | Toda la DES y el
R Trascendencia, imagen, impacto social a través de los . , .
ector resultados de sesuimiento en auditorias de la normatividad de la area ambiental Permanente
su Universidad y el SGA. de DGPLANEI




UNIVERSIDAD
AUTONOMA
DE YUCATAN

FACULTAD DE QUIMICA

b) Cambios en: las necesidades y expectativas de las partes

interesadas, incluidos los requisitos legales y otros requisitos

2019: Partes interesadas externas

Nombre de la parte
interesada (Persona
u organizacion)

Expectativa (Lo que se espera de la DES, area o

e e Plan de accion
Institucion)

Revisar los procedimientos del

Eficiencia en la operatividad de los SGA de la version ISO

Responsable

Responsable de

Fecha

15/08/2019

Asegurar que los contratos con
proveedores cumplan con los
requisitos establecidos en el SGA

n ambiental.

Secretaria

administrativa.

Estudiantes procedm_ue_ntos institucionales. 14001:2015, y modificarlos en cada - (o)
Reconocimiento. . procedimiento
caso de ser necesario.
Responsable de
Revisar y adecuar los — A
. L procedimiento
procedimientos de formaciéon y P .
concientizacion ambiental S dle rormseo
Proveedores de la |Pago oportuno, claridad en los procesos, : 15/08/2019
DES comunicacion. concientizacio (concluido)




UADX b) Cambios en: las necesidades y expectativas de las partes

DE YUCATAN

interesadas, incluidos los requisitos legales y otros requisitos

FACULTAD DE QUIMICA

2019: Partes interesadas externas

Nombre de la parte
interesada (Persona
u organizacion)

Expectativa (Lo que se espera de la DES, area o
Institucion)

Plan de accion Responsable Fecha

Responsable de
los
procedimiento

: s de formacion
Revisar y adecuar los

procedimientos de formacion yy s
concientizacio

Proveedores Pago oportuno, claridad en los procesos’conaentlzaaon amblental.n ambiental. e
institucionales comunicacion.
Asegurar que los contratos CON ¢ rotaria Permanente
proveedores cumplan con los dministrati
requisitos establecidos en el SGA dCHstrativa
Direccion
General de

Finanzas.



ADX b) Cambios en: las necesidades y expectativas de las partes

DE YUCATAN

FACULTAD DE QUIMICA

interesadas, incluidos los requisitos legales y otros requisitos

2019: Partes interesadas externas

Nombre de la parte
interesada (Persona
u organizacion)

Expectativa (Lo que se espera de la DES, area o
Institucion)

Plan de accion Responsable Fecha

Autoridad Realizar auditorias internas para
sanitaria y/Cumplimiento de normatividad aplicable. verificar el cumplimiento de laAlta direccibn | Permanente
ambiental normatividad.

Adecuar las condiciones de

Contratistas de lajCumplimiento de lo establecido en los ., .
prestacion de servicios de

Secretaria
Permanente

DE ntr . . ministrativa.
. SIS acuerdo a los requisitos del SGA. ad strativa
Secretaria
Adecuar las condiciones de SIS
Contratistas Cumplimiento de lo establecido en los . .
o prestacion de servicios de... . Permanente
institucionales contratos. . Direccion
acuerdo a los requisitos del SGA.
General de

Finanzas.



AUTONOMA
DE YUCATAN

v L0 b) Cambios en: las necesidades y expectativas de las partes

interesadas, incluidos los requisitos legales y otros requisitos

FACULTAD DE QUIMICA

2019: Partes interesadas externas

Nombre de la parte
interesada (Persona
u organizacion)

Expectativa (Lo que se espera de la DES, area o
Institucion)

Plan de accion Responsable Fecha

Revisar y adecuar los
procedimientos de formacién yDireccion de la
concientizacion ambiental. DES. 15/08/2019

C.l 1§ntes 2ATHUOR) Y Confiabilidad en el servicio, eficiencia. Responsables
visitantes . .
Asegurar que las actividades de|de los servicios Permanente

los servicios prestados cumplan prestados.
los lineamientos del SGA.




b) Cambios en: las necesidades y expectativas de las partes

interesadas, incluidos los requisitos legales y otros requisitos

Del analisis de partes interesadas 2020, no se identificaron
cambios, no obstante se dara seguimiento a los planes con
acciones permanentes de 2019.



FACULTAD DE QUIMICA

b) Cambios en: los aspectos ambientales significativos



b) Cambios en: los aspectos ambientales significativos

FACULTAD DE QUIMICA

La Alta Direccion y el Comité Ambiental se reunieron el dia 4 de febrero de 2020
para la implementacion del Procedimiento para la identificacion y evaluacion de
aspectos ambientales (P-FQUI-GA-09 REV 01) del Sistema de Gestion Ambiental,
correspondiente al ano 2020, se concluyd que no hay cambio en los aspectos
ambientales significativos. Se generaron los registros correspondientes.



b) Cambios en: los aspectos ambientales significativos

FACULTAD DE QUIMICA

Los aspectos ambientales significativos, asociados a las actividades de Docencia,
Investigacion, Extension y Servicios administrativos y generales de la dependencia son:

AAS de consumo de recursos: AAS de generacion de residuos:

- Residuos solidos urbanos

- Energia eléctrica
- Agua
- Sustancias quimicas peligrosas

- Residuos peligrosos
- Residuos peligrosos biologico infecciosos
- Aguas residuales




FACULTAD DE QUIMICA

b) Cambios en: los riesgos y oportunidades



b) Cambios en: los riesgos y oportunidades

FACULTAD DE QUIMICA

En la Revision de Direccion del 19 de marzo de 2019, se habia establecido que el analisis de
riesgo y oportunidades estaba vinculado a los analisis presentados en el inciso b) “Cambios
en: las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al sistema de gestion ambiental”
(pagina 18 de esta presentacion).

En la reunion del 4 de febrero de 2020 para la implementacion del Procedimiento para la
identificacion y evaluacion de aspectos ambientales (P-FQUI-GA-09 REV 01) del Sistema de
Gestion Ambiental, se identificO que no habia quedado clara la manera en la que se daba
cumplimento al requisito de la norma 14001:2015 que indica que Al planificar el sistema de
gestion ambiental, la organizacion debe considerar... determinar los riesgos y oportunidades
relacionados con sus... aspectos ambientales”.

En dicha reunion se aclaré que a este requisito se da cumplimiento mediante la evaluacion
de la significancia de los aspectos ambientales, con la implementacion del Instructivo para la
evaluacion de la significancia de aspectos ambientales (I-FQUI-GA-07).



¢) Grado en el que se han logrado los objetivos ambientales



¢) Grado en el que se han logrado los objetivos ambientales

FACULTAD DE QUIMICA

El objetivo ambiental trabajado en 2019 fue el planteado desde el 19 de enero de 2018. En diversas
reuniones de alta direccion se habia buscado la actualizacion de dicho objetivo, sin embargo, los
ultimos acuerdos con respecto a este tema fueron mantenerlo hasta concluir 2020. Lo anterior
tiene la finalidad de observar la evolucion de los indicadores asociados al OA, a medida que se
logra la estabilizacion de las actividades de la DES, con respecto al incremento de matricula de la
licenciaturas y las nuevas instalaciones del area de cafeteria y auditorios.

El objetivo y la meta ambiental de 2019 fueron:

Objetivo: Contribuir a la sustentabilidad del entorno.

Meta: Incrementar el 2% de revalorizacion cuatrimestral de los residuos solidos urbanos generados
en la dependencia, considerando como base el porcentaje obtenido en el afo inmediato anterior.

A continuacion se muestran los resultados.



¢) Grado en el que se han logrado los objetivos ambientales

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 1. Desempeno de la revalorizacion de residuos solidos urbanos, 3 cuatrimestres del 2019
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¢) Grado en el que se han logrado los objetivos ambientales

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 2. Desempeno de la revalorizacion de residuos solidos urbanos. Grafico anual
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¢) Grado en el que se han logrado los objetivos ambientales

FACULTAD DE QUIMICA

En la grafica 1 se observa la evolucion del desempeno del objetivo ambiental.
Partiendo del ultimo valor de revalorizacion correspondiente al 3er cuatrimestre
de 2018 (11%), se aprecia que la meta no se alcanzd sino hasta el segundo
cuatrimestre, pasando de 11% de revalorizacion a 16.9%, concluyendo el ano con
una revalorizacion de 18.4%.

Durante el 2019 se generaron en la dependencia 14889.2 kg de residuos, de los
cuales 2389 kg fueron revalorizados. Durante el 2019 se generaron 4138 kg mas
de RSU, en comparacion con el ano 2018.
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d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la

organizacion: no conformidades y acciones correctivas

FACULTAD DE QUIMICA

Estado de acciones 2019

AC19-FQUI-GA-01 CERRADA-VERIFICADA Auditoria Interna

Falta verificar la

AC19-FQUI-GA-02 CERRADA Auditoria Interna .
efectividad.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la
organizacion: resultados de seguimiento y medicion



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de agua

FACULTAD DE QUIMICA

Consumo de agua

De acuerdo con el Reglamento de Construcciones del Municipio de Meérida la dotacion diaria se
define de la siguiente manera:

Para actividades de

Educacion media y superior: 25 L/alumno/turno.

Riego: 5 L/m?/dia.

Necesidades generadas por empleados o trabajadores: 100 L/trabajador/dia.

Considerando:

250 alumnos por turno, por dos turnos: 12500 L/dia.
500 m? de areas verdes: 2500 L/dia.

120 trabajadores al dia: 12000 L/dia.

Elg(}(ér;sumo de agua por dia de en la Facultad no deberia superar los 27000 L/dia, que equivale a 27
m3/dia.

A continuacion se presentan los graficos del desempeno del consumo de agua durante el 2019



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de agua

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 3. Volumen de agua consumido (m3) por dia

Analisis de enero a diciembre de 2019.
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Nota: revisar documento de referencia para identificar las fechas de medicion



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de agua

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 4. Volumen de agua consumido (m3) por dia por concepto de riego.
Analisis de enero a diciembre de 2019.
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Nota: revisar documento de referencia para identificar las fechas de medicion



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de agua

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 5. Promedio del volumen de consumo diario (m3/dia).
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d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de agua

Durante 2019 (4 de enero al 9 de diciembre) se consumio un
total de 4458.0 m3 de agua, de los cuales 4051.0 m3 fueron
destinados para servicios generales y 407 m3 fueron destinados
para riego de areas verdes. En contraste, en 2018 se consumio
un total de 3519.0 m3 de agua, de los cuales 2989.0 m3 fueron
destinados para servicios generales y 530 m? fueron destinados
para riego de areas verdes.

En 2019, el consumo promedio diario fue de 12.2 m3/dia.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de agua

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 6. Distribucion del consumo de agua
Analisis de 4 de enero de 2019 al 9 de diciembre de 2019.
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d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de agua

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 7. Distribucion del consumo de agua
Analisis de 4 de enero de 2019 al 9 de diciembre de 2019.
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d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de energia eléctrica

FACULTAD DE QUIMICA

Consumo de energla eléctrica

De enero a diciembre de 2019 se consumio un total de 956,245 kWh de energia
eléctrica, segun datos de facturacion emitidos por la CFE. La distribucion
mensual de consumo (kWh) se puede observar en grafica 8. Segun el informe
“Evaluacion Rdpida del Uso de la Energia. MERIDA, YUCATAN, MEXICO”, el
consumo de energia eléctrica en la Ciudad de Mérida es de 2231 kWh/capita.
Considerando que el suministro de energia eléctrica de la Unidad Inalambrica da
servicio a un promedio de 900 personas diariamente, el consumo per capita de la

Unidad es de 1035 KWh.

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/170893/18__M_rida.pdf consultado el 14 de marzo de 2019


https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/170893/18__M_rida.pdf

d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de energia eléctrica

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 8. Distribucion mensual del consumo de energia eléctrica
Analisis enero de 2019 a diciembre de 2019.
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d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de energia eléctrica

FACULTAD DE QUIMICA

El consumo de energia eléctrica ha aumentado de manera gradual, pasando de
un consumo de 782,828 kWh en 2015 a 956245 kWh en 2019. Este
comportamiento es explicado como consecuencia del constante crecimiento de la
facultad. En la grafica 9 se observa el consumo anual de los ultimos cinco anos.
La variacion porcentual anual, con respecto al ano anterior, se observa en la tabla
siguiente.

~ Variacion
porcentual

2015 782828

2016 902957 15.35
2017 940331 4.14
2018 931638 -0.92

2019 956245 2.64



FACULTAD DE QUIMICA

d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de energia eléctrica
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Grafica 9. Distribucion anual del consumo de energia eléctrica
Analisis de 2015 a 2019.

Ano 2015 Ano 2016 Ano 2017 Ano 2018 Ano 2019
782828 902957 940331 931638 956245



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de energia eléctrica

FACULTAD DE QUIMICA

En la grafica 10 se observa que los meses de mayor consumo de energia eléctrica
(en kWh) son los correspondientes a los meses de mayo, junio, agosto y
septiembre, esto debido muy probablemente a la temporada de calor de la
estacion de verano, en la cual los aires acondicionados requieren mayor
consumo de energia para mantener los espacios frescos. El mes de julio presenta
una disminucion en el consumo con respecto a los meses anteriores, debido al
periodo vacacional.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de energia eléctrica

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 10. comportamiento anual del consumo de energia eléctrica
Analisis de 2015 a 2019.
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d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Consumo de SQP

FACULTAD DE QUIMICA

Consumo de SQP

El control de consumo de sustancias quimicas peligrosas se lleva a cabo a través del
procedimiento P-FQUI-GA-02 - Procedimiento para el control de reactivos. Este
procedimiento se encuentra implementado en el 100% de los laboratorios de la facultad, a
diferentes niveles de avance.

Recientemente el procedimiento fue modificado para anexar consideraciones sobre
Preparacion y Respuesta a Emergencias Ambientales. Mas del 90% de los Responsables de
Laboratorio han recibido capacitacion con respecto a las acciones que deben seguir en caso
de una emergencia ambiental.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Generacion de RP

FACULTAD DE QUIMICA

Generacion de RP

Durante el ano 2019 se generaron un total de 2123 kg de RP, 102 kg menos que lo generado
en 2018. El residuo de mayor generacion fue el del Grupo 05 - Disoluciones acuosas
organicas. Un mejor detalle de la generacion de los RP se puede apreciar en la grafica 11. En
la grafica 12 se aprecia el comportamiento anual de la generacion de los residuos, asi como
la distribucion de la generacion de cada uno de los grupos.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Generacion de RP

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 11. Distribucion de las cantidades de RP generadas en el 2019 (en kg)
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d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Generacion de RP

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 12. Comportamiento anual de la generacion de RP (en kg)
Analisis de 2019.
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d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Generacion de RP

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 13. Variacion anual de la generacion de RP (en kg)
Analisis de 2016 a 2019.
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d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Generacion de RPBI

FACULTAD DE QUIMICA

Generacion de RPBI

Durante el ano 2019 se generaron un total de 3953.7 kg de RPBI, 631.2 kg mas que en 2018.
La distribucion de la generacion de estos residuos puede observarse en la grafica 13. El
residuo mas generado es “Sangre y sus derivados”. El area de mayor generacion de RPBI es el
Laboratorio de Analisis Clinicos de Servicio a la Comunidad, como se aprecia en la grafica

14.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Generacion de RPBI

FACULTAD DE QUIMICA

Grafica 14. Generacion total de RPBI (en kg)
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FACULTAD DE QUIMICA

d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Generacion de RPBI
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d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:
resultados de seguimiento y medicion: Generacion de RPBI

FACULTAD DE QUIMICA
... -

Grafica 16. Distribucion anual de la generacion de RPBI (en kg)
Analisis de 2019.
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L1 d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de seguimiento y medicion: Generacion de agua residual

AUTONOMA
DE YUCATA

FACULTAD DE QUIMICA

Parametro (Unidad)

Coliformes Fecales

(UFC/100 ml)

T (2C)

Grasas y aceites (mg/L)

Sélidos Sedimentables (mL/L)
Sélidos Suspendidos Totales (mg/L)
Demanda Bioquimica de Oxigeno5 (mg/L)
Nitrégeno Total (mg/L)

Fésforo Total

pH medido a 27 °C

Materia flotante (NA)

Demanda Quimica de Oxigeno (mg/L)
Arsénico Total (mg/L)

Cadmio Total (mg/L)

Cianuro Total (mg/L)

Cobre Total (mg/L)

Cromo Total (mg/L)

Mercurio Total (mg/L)

Niquel Total (mg/L)

Plomo Total (mg/L)

Zinc Total (mg/L)

2019

Pozo 2: Laboratorio
de investigacion

2240 000

28.0
5.14
<0.1
51.36
90.73
184.30
8.14
8.4
Ausente
270.59
<0.002
<0.05
<0.002
<0.05
<0.10
< 0.0005
<0.10
<0.10
<0.05

2020

Pozo 2: Laboratorio
de investigacion

9513

29.0
4.71
<0.3
24.01
66.79
255.74
5.93
8.2
Ausente
265.89
<0.002
<0.05
<0.002
<0.05
<0.10
< 0.0005
<0.10
<0.10
<0.05

2019

Pozo 4:
Laboratorio de
docencia

2240 000

27.0
7.45
<0.1
20.14
22.47
49.09
<4.0
8.1
Ausente
74.35
<0.002
<0.05
<0.002
<0.05
<0.10
< 0.0005
<0.10
<0.10
<0.05

2020

Pozo 4:
Laboratorio de
docencia

6742

29.0
4.31
<0.1
12.01
18.46
34.64
<4.0
7.2
Ausente
29.07
<0.002
<0.05
<0.002
<0.05
<0.10
< 0.0005
<0.10
<0.10
<0.05

2020

Pozo 6:
Cafeteria

2240 000

31.0
12.11
<0.1
33.02

388.58
66.67
11.14

6.6
Ausente

740.68

<0.002
<0.05
<0.002
<0.05
<0.10

< 0.0005
<0.10
<0.10
<0.05

LMP
(NOM-001-
SEMARNAT-1996)

1000-2000

40.0
25.0
2.0
60.0
60.0
30.0
18.0
5-10
Ausente
140.0
0.2
0.2
2.0
6.0
1.0
0.01
4.0
0.4
2.0



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la
organizacion: cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos

DE YUCATAN

FACULTAD DE QUIMICA

Fecha de reunion de apertura: 05 de diciembre de 2019, Sala Audiovisual 1
Fechas de evaluacion: Del 05 al 06 de diciembre de 2019
Fecha de reunion de cierre: 13 de diciembre de 2019

Fecha de elaboracion del reporte: Del 09 al 13 de diciembre de 2019

Objetivo de la Evaluacion de Cumplimiento de los Requisitos Legales Ambientales:

Evaluar el grado de cumplimiento de los requisitos legales ambientales aplicables para los aspectos ambientales identificados en
los procesos de la Facultad de Quimica



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos

AUTONOMA
DE YUCATAN

FACULTAD DE QUIMICA

Alcance:

Se evalu6 el cumplimiento de todos los requisitos ambientales legales aplicables a los aspectos ambientales:

Consumo de agua y generacion de agua residual

Consumo de energia eléctrica

Consumo y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas

Generacion de residuos peligrosos y residuos peligrosos biologico-infeccioso

Generacion de residuos urbanos y valorables

Manejo de animales para laboratorio

Generacion de emisiones a la atmésfera y residuos peligrosos debido a situacion de incendio.
Emision de ruido

Por medio de entrevistas, revision de registros, observacion y entrevistas al personal responsable del cumplimiento de los requisitos ambientales legales, el auditor se
allega evidencias objetivas del cumplimiento con los requisitos.

Las areas evaluadas no cubren el 100% de todos los elementos (ejemplo: almacenes, cisternas, laboratorios aulas, bafios) y situaciones (ejemplo: turnos de trabajo,
personal, periodos vacacionales) del sitio donde se debe cumplir el requisito, por lo que se toma una muestra. Esta muestra no es estadisticamente representativa y el
auditor tiene la potestad de establecerla.

Por lo anterior, donde se identifique un incumplimiento con el requisito, en el proceso de determinar las acciones para dar cumplimiento al requisito, es necesario se
revise en el 100 % de los elementos y/o situaciones donde se debe cumplir el requisito, la situacion del cumplimiento de éste.

Para cada incumplimiento se requiere se determine y documente un plan de accién para su cumplimiento.

Porcentaje de Cumplimiento con los Requisitos Legales Ambientales aplicables: 81.06%



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos

FACULTAD DE QUIMICA

Aspecto Ambiental: Consumo de agua y generacion de agua residual

El cumplimiento con los requisitos ambientales legales de este aspecto es del:

54.55 %

De 11 requisitos ambientales legales:
Se cumplieron: 6; No se cumplieron: 5
De los requisitos que no se cumplen, los siguientes deben ser prioritarias las acciones para su cumplimiento:
. Requisito 1
Dar seguimiento al tramite del Titulo de Concesion de uso de agua, asi como al Permiso de descarga aguas

residuales.

. Requisito 2
Dar seguimiento a los analisis de agua para dar cumplimiento a la NOM-001-SEMARNAT-1996.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos

FACULTAD DE QUIMICA

Aspecto Ambiental: Consumo de energia eléctrica

El cumplimiento con los requisitos ambientales legales de este aspecto es del:

100.00 %

De 15 requisitos ambientales legales:
Se cumplieron: 15; No se cumplieron: 0

No es necesario, por lo tanto, elaborar plan de cumplimiento alguno para este aspecto ambiental.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos

FACULTAD DE QUIMICA

Aspecto Ambiental: Consumo y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas

El cumplimiento con los requisitos ambientales legales de este aspecto es del:

50.00 %

De 18 requisitos ambientales legales:
Se cumplieron: 9; No se cumplieron: 9

De los requisitos que no se cumplen, los siguientes deben ser prioritarias las acciones para su cumplimiento:

Requisito 1
Contar con la hoja de datos de seguridad de sustancias quimicas peligrosas o mezclas que se usan en el idioma espanol.

Requisito 2
Clasificar y etiquetar las sustancias quimicas de acuerdo con la NOM-018-STPS-2015.



opmas d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos

DE YUCATAN

FACULTAD DE QUIMICA

Aspecto Ambiental: Generacion de residuos peligrosos y residuos peligrosos bioldgico-infecciosos

El cumplimiento con los requisitos ambientales legales de este aspecto es del:

93.94 %

De 33 requisitos ambientales legales:
Se cumplieron: 31; No se cumplieron: 2

Requisito 1
Solicitar al proveedor del servicio de colecta y disposicion final de los RP, los manifiestos faltantes.

Requisito 2
Verificar que la fecha de generacion de los RP no sea mayor a seis meses.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos

FACULTAD DE QUIMICA

Aspecto Ambiental: Generacion de residuos solidos urbanos y valorables

El cumplimiento con los requisitos ambientales legales de este aspecto es del:

75.00 %

De 12 requisitos ambientales legales:
Se cumplieron: 9; No se cumplieron: 3

De los requisitos que no se cumplen, los siguientes deben ser prioritarias las acciones para su cumplimiento:

Requisito 1
Que todos los contenedores de residuos, tengan la identificacion del tipo de residuo que en €l se va depositar.

Requisito 2
Identificar los contenedores de los Residuos de Manejo Especial.

Requisito 3
Capacitacion al personal que realiza la separacion de los residuos solidos urbanos.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos

FACULTAD DE QUIMICA

Aspecto Ambiental: Manejo de animales para laboratorio

El cumplimiento con los requisitos ambientales legales de este aspecto es del:

100.00 %

De 5 requisitos ambientales legales:
Se cumplieron: 5; No se cumplieron: 0

No es necesario, por lo tanto, elaborar plan de cumplimiento alguno para este aspecto ambiental.



UADY d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos
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FACULTAD DE QUIMICA

Aspecto Ambiental: Generacion de emisiones a la atmosfera y residuos peligrosos
debido a situacion de incendio.

El cumplimiento con los requisitos ambientales legales de este aspecto es del:

71.43 %

De 21 requisitos ambientales legales:
Se cumplieron: 15; No se cumplieron: 6

De los requisitos que no se cumplen, los siguientes deben ser prioritarias las acciones para su cumplimiento:

Requisito 1
Realizar simulacros en conjunto con las autoridades estatales o municipales de proteccion civil.

Requisito 2
Verificacion de las etiquetas de los extintores.

Requisito 3
Capacitacion al personal en el manejo de extintores y de derrames.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos

FACULTAD DE QUIMICA

Aspecto Ambiental: Emision de Ruido.

El cumplimiento con los requisitos ambientales legales de este aspecto es del:

100.00 %

De 17 requisitos ambientales legales:
Se cumplieron: 17; No se cumplieron: 0

No es necesario, por lo tanto, elaborar plan de cumplimiento alguno para este aspecto ambiental.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la
organizacion: resultados de auditorias



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la organizacion:

resultados de auditorias

FACULTAD DE QUIMICA

Los dias 26 y 27 de febrero de 2020 se llevo a cabo un auditoria interna. De esta actividad, se
arrojaron 3 no conformidades y 0 observaciones.

Contexto de la organizacion

5 Liderazgo 0 0
6 Planificacion 0 0
7 Apoyo 2 0
8 Operacion 1 0
9 Evaluacion del desempefio 0 0
10 Mejora 0 0



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la

organizacion: no conformidades y acciones correctivas

FACULTAD DE QUIMICA

Resultados de Auditoria Interna 2020 - Resumen de NC
7.2 |Competencia |

Descripcion: No Conformidad

7.2. La organizacion debe conservar informacion documentada
y apropiada como evidencia de la competencia.

Evidencia:

No se mostro evidencia de que 3 auditores de 5, cumplan con
la competencia declarada en la matriz de competencia
ambiental (F-FQUI-GA-32).

El area no tiene bajo su resguardo los registros generados de
las capacitaciones impartidas por otros organismos, sin
embargo esta, estan declaradas en el programa de
capacitacion 2020.



d) Informacion sobre el desempeno ambiental de la

DE YUCATAN

organizacion: no conformidades y acciones correctivas

FACULTAD DE QUIMICA

Resultados de Auditoria Interna 2020 - Resumen de NC
7.5 _ [Informacion documentada [ |

7.5.3 No Conformidad

Para el control de la informacion documentada la organizaciéon debe:
Controlar los cambios (cambios de version)...

La informacion documentada de origen externo que la organizacion
determina como necesaria para la planificacion y operacion del sistema de
gestion ambiental, de debe determinar, segiin sea apropiado y controlar.

Evidencia:

En el area de capacitacion se tiene un formato “matriz de competencia
ambiental” (F-FQUI- GA-32/ 00”, sin embargo este ha tenido una
actualizacion y no se ha notificado el cambio y en el sitio tiene un version
obsoleta.

En los laboratorios de investigacion se utiliza un formato de inventario
obsoleto (F-FQUI-GA-05/REV: 00), de la mis manera se encuentran reactivos
con etiquetado incorrecto (uso de versiones diferentes).
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FACULTAD DE QUIMICA

Resultados de Auditoria Interna 2020 - Resumen de NC
| 8.1 | Planificacion y control operacional [ |

La organizacién debe establecer, implementar, controlar y mantener los No Conformidad
procesos necesarios para satisfacer los requisitos del SGA y para

implementar las acciones determinadas en los apartados mediante:

La implementacion del control de los procesos de acuerdo con los criterios

de operacion.

En laboratorios de investigacion y docencia se encontraron contenedores de
residuos peligrosos con fecha de generacion de hace dos afnos
(27/02/2018), cuatro contenedores de residuos peligrosos con fecha de
generacion de hace mas de seis meses (08/08/2019(2), 14/08/2019 y
09/04/2019 respectivamente).

Se encontraron dos contenedores de residuos solidos impregnados con
reactivo con una capacidad mayor del 80%.



FACULTAD DE QUIMICA

e) Adecuacion de los recursos



e) Adecuacion de los recursos

FACULTAD DE QUIMICA

Durante la elaboracion del Plan de Trabajo Anual 2020, se incluy0 una partida presupuestal
para dar apoyo y cumplimiento a los objetivos, metas, planes y programas del Sistema de
Gestion Ambiental.



f) Las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas,
incluidas las quejas

No hubieron solicitudes



FACULTAD DE QUIMICA

g) Oportunidades de mejora continua.



g) Oportunidades de mejora continua

FACULTAD DE QUIMICA

Algunas acciones de mejora durante el 2019 se atendieron mediante planes de accion dentro
de los analisis de contexto externo e interno y partes interesadas (ie. Cambio de focos
ahorradores LED, sensores de movimiento en los banos del area administrativa y en los
banos de salones de docencia, uso de papel biodegradable, etcétera)

Se plantea la siguiente accion de mejora para el ano 2020.

1. Realizar una reclasificacion de los residuos soélidos urbanos para aumentar los
revalorizables con base en las clasificaciones que manejan las empresas recicladoras de
la region.
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